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接客の必須アイテム 観光ガイドで差をつけよう！

２００４ 
第２回 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 今回も前回同様、実際に観光施設を見学し、観光情報を得るだけでなく、お客様の

学んでもらう体験型セミナーを開催します。今回は、７月２２日にリニューアルオー

雪中行軍遭難資料館」の見学、「昭和大仏青龍寺」で住職の講話、接客マナーの講習会

 観光情報を接客のアイテムとして、多くの市民の方が観光案内できるよう、皆さん

ております。 

      ◆と き 平成１６年１１月２日（火）１０：００～１６：

           ◆見学地 八甲田山雪中行軍遭難資料館、昭和大仏青龍寺 

           ◆講 師 中﨑良次 氏（人材開発センター主宰㈱ナカ企画

           ◆参加料 １，０００円（昼食、バス代含む） 

 ◆定 員 先着４０名（定員になり次第締め切り） 

９月５日から８日まで
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市の旅行会社などを訪問

会々員からは青森ゴルフ

シントンホテル三上総支配

この制度は、ソウルへ

青森市内で宿泊すると１

成金を青森市が交付するも

訪問先の韓国の旅行会社か

●韓国のほどんどの人が

●助成制度を利用し１

作りたい 

●韓国の人たちは、イ

ら旅行会社に来る人が

●韓国のスキー人口は増

といったご意見をいただき

あおもり案内名人韓国

助成金制度のフォームが

にしておりますが、今後

報発信に努めたいと思いま

青森市内の宿泊客を伸ばす
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今回のクルーズは、９月２７日に石川県 

七尾港から乗船し、９月３０日の正午に青森 

港新中央埠頭に寄港します。 

青森での旅行を楽しんでもらえる

よう青森市観光案内所の職員が乗

船し、航海中、クルーズ客船飛鳥

船内で青森の観光地を紹介した

り、ツアーデスクを 

設け、情報提供をし 

て参ります。 

詳しくは

１０月に「日本薬剤師
１０月１０日(日)・１

館・ホテル青森を会場に

学術大会」が開催され、

加されます。青森市内は

なりそうです。

全国から４千人が参加

１０月２３，２４日、石川県・福井県にあるショッピン

グセンター等で青森の観光ＰＲをして参ります。ミニね

ぶたの展示、囃子演奏、ハネト実演の他、観光パンフレ

ットの配布をする予定です。 

１０月下旬に、韓国・仙台・首都圏の出版社に青森へお

越しいただき、秋の青森を取材していただきます。今回

の取材旅行では、紅葉を中心に八甲田ロープウェー、雪

中行軍避難資料館見学、りんごもぎの体験をしていただ

く予定です。 
◆◇◆お問い合せ◆◇◆ 

人 青森観光コンベンション協会

0823 青森市橋本 2-2-17 

  青森県商工会館 4F 

7-723-7211 FAX 017-723-7215 

ページ http://www.atca.info/
 

立場に立った接客を

プンした「八甲田山
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◆ お詫びと訂正 ◆ 
 

前号で、7/22 リニューアルオープンした

「八甲田山雪中行軍遭難資料館」の電話

番号を、間違って掲載しておりました。

大変申し訳ございませんでした。 

正しい電話番号は、 

０１７－７２８－７０６３ です。

今年は平年並みの見頃を迎えそうです
                

●八甲田--------山頂…９月下旬～１０月上旬（現在４割程度）、

中腹…１０月上旬、山麓…１０月上旬 

●田代湿原------１０／１０前後 ●酸ヶ湯温泉----１０月中旬 

●城ヶ倉大橋----１０月上旬   ●睡蓮沼--------１０月上旬 

●奥入瀬渓流----１０／２０頃  ●十和田湖------１０／２０頃

●薬研温泉------１０月中旬   ●中野山(黒石)--１０月中旬 
 

（青森市観光案内所調べ 9/24 現在）

    ココンンベベンンシショョンンカカレレンンダダーー  
開 催 日 大 会 名 時 間 参 加 人 数 会 場 主 催

10/1 トラ ッ ク 協 会 東 北 大 会 13：00～ 100 ホ テ ル 青 森 (社 )青 森 県 トラ ッ ク協 会

10/2 青 森 県 医 師 会 健 康 セ ミナ ー 13：30～ 500 青 森 市 文 化 会 館 ㈱ 東 奥 日 報 社 事 業 部

10/3 第 58回 青 森 県 短 歌 大 会 10：00～ 250 青 森 市 文 化 会 館 ㈱ 東 奥 日 報 社 事 業 部

10/4 13：30～

10/5 9：30～

10/8 高 体 連 応 援 団 50周 年 記 念 式 典 14：30～ 500 ぱ ・る ・る プ ラ ザ 青 森 青 森 高 校

10/9 第 14回 全 国 女 性 教 職 員 学 習 交 流 集 会 13：00～ 400 ぱ ・る ・る プ ラ ザ 青 森 全 日 本 教 職 員 組 合 女 性 部

10/10・11 第 37回 日 本 薬 剤 師 会 学 術 大 会 9：00～ 各 4,000 青 森 市 文 化 会 館 、ホ テ ル 青 森 (社 )青 森 県 薬 剤 師 会

10/11 交 通 安 全 の 集 い 13：00～ - ぱ ・る ・る プ ラ ザ 青 森 (財 )青 森 交 通 安 全 協 会

10/14 安 全 ・安 心 あ お も り県 民 大 会 13：30～ 600 ぱ ・る ・る プ ラ ザ 青 森 青 森 県 警 察 本 部

10/16 第 2回 生 涯 学 習 推 進 市 民 会 議 12：55～ - ア ウ ガ ５階 ＡＶ多 機 能 ホ ー ル 青 森 市 生 涯 学 習 課

10/17 第 13回 青 森 県 老 人 保 健 研 究 会 9：00～ 600 青 森 市 文 化 会 館 青 森 県 医 師 会

10/21・22 第 10回 東 北 精 神 科 看 護 学 会 未 定 各 300 ぱ ・る ・る プ ラ ザ 青 森

10/24 第 58回 青 森 県 川 柳 大 会 10：00～ 200 青 森 市 文 化 会 館 ㈱ 東 奥 日 報 社 事 業 部

10/28 13：00～

10/29 10：00～

10/31 第 25回 県 高 等 学 校 総 合 文 化 祭 　吟 詠 剣 詩 舞 部 門 13：00～ 200 ぱ ・る ・る プ ラ ザ 青 森 青 森 県 高 等 学 校 文 化 連 盟

11/9 北 方 領 土 返 還 要 求 青 森 県 民 大 会 13：30～ 600 ぱ ・る ・る プ ラ ザ 青 森 青 森 県 北 方 領 土 返 還 促 進 協 議 会

11/11 平 成 16年 交 通 安 全 青 森 県 民 大 会 未 定 1,500 青 森 市 文 化 会 館 青 森 県 交 通 対 策 協 議 会

11/12 第 39回 青 森 県 養 護 教 員 研 究 大 会 10：10～ 450 ぱ ・る ・る プ ラ ザ 青 森 青 森 県 養 護 教 員 会

各 200 ぱ ・る ・る プ ラ ザ 青 森 青 森 県 環 境 政 策 課全 国 大 気 汚 染 防 止 連 絡 協 議 会 第 50回 全 国 大 会

ＴＭ Ｏ 活 性 化 推 進 シ ン ポ ジ ウ ム ｉｎ青 森 　～ 中 心
市 街 地 活 性 化 とコ ン パ ク トシ テ ィ構 想 ～

各 300 青 森 グ ラ ン ドホ テ ル 中 小 企 業 庁 ・東 北 経 済 産 業 局

  

イイベベンントト情情報報  

開 催 日 イ ベ ン ト名 時 間 参 加 人 数 会 場 主 催

9/18～ 10/17 共 催 展 「京 都 　清 水 寺 展 」 9：00～ - 青 森 県 立 郷 土 館 青 森 県 立 郷 土 館

9/18～ 11/14 淡 谷 の り子 展 9：00～ - 「道 の 駅 」ゆ ～ さ浅 虫 「道 の 駅 」ゆ ～ さ浅 虫

9/28～ 11/14 収 蔵 資 料 展 「青 森 県 の 文 学 と温 泉 」 9：00～ - 青 森 県 近 代 文 学 館 青 森 県 近 代 文 学 館

10/8
ジ ュ ニ ア ス ペ シ ャ リス トの 祭 典 　第 13回 青 森 県 産
業 教 育 フ ェア

13：00～ 1,200 青 森 市 文 化 会 館
青 森 県 産 業 教 育 フ ェア 実 行
委 員 会

10/9 映 像 の 日 　－ 映 画 を 無 料 で 鑑 賞 「炎 の ア ン ダ ル シ ア 」 14：00～ 25 国 際 芸 術 セ ン ター 青 森 国 際 芸 術 セ ン ター 青 森

10/10 八 甲 田 丸 Ｂ ＩＧ フ リー マ ー ケ ッ ト 10：00～ - 八 甲 田 丸 前 電 車 の ひ ろ ば み ち の くリ サ イ ク ル 運 動 市 民 の 会

10/11 交 通 安 全 の 集 い 13：00～ 未 定 ぱ ・る ・る プ ラ ザ 青 森 （財 ）青 森 交 通 安 全 協 会

10：30～

15：00～

10/17～ 12/19
収 蔵 資 料 展 「懐 か しの 映 画 ポ ス ター 」－ 戦 後 復
興 期 の 映 画 －

9：00～ -
青 森 市 歴 史 民 俗 資 料 館
「稽 古 館 」

青 森 市 歴 史 民 俗 資 料 館 「稽
古 館 」

10/24 八 甲 田 丸 Ｂ ＩＧ フ リー マ ー ケ ッ ト 10：00～ - 八 甲 田 丸 前 電 車 の ひ ろ ば み ち の くリ サ イ ク ル 運 動 市 民 の 会

10：30～

15：00～

10/30・31 平 成 16年 度 県 農 林 水 産 祭 10：00～ 20,000 青 森 産 業 会 館 県 農 林 水 産 祭 実 行 委 員 会

10/31 フ リー マ ー ケ ットｉｎ青 い 森 セ ン トラ ル パ ー ク 10：00～ - 青 い 森 セ ン トラ ル パ ー ク み ち の くリ サ イ ク ル 運 動 市 民 の 会

11/9 シ ル バ ー フ ェア あ お も り 2004 10：30～ 600 青 森 市 文 化 会 館
(社 )青 森 県 シ ル バ ー 人 材 セ
ン ター 連 合 会

青 森 市 国 際 交 流 推 進 課

10/24
ハ ン ガ リ ー 映 画 上 映 会 「誰 の も の で も な い チ ェ
レ 」

ア ウ ガ ５階 ＡＶ多 機 能 ホ ー ル 青 森 市 国 際 交 流 推 進 課各 300

10/17 ハ ン ガ リ ー 映 画 上 映 会 「ウ イ ニ ン グ チ ケ ッ ト」 各 300 ア ウ ガ ５階 ＡＶ多 機 能 ホ ー ル

  

■平成１６年９月２２日現在の情報です。都合により変更となる場合もありますのでご了承ください。 

■掲載されている情報は、抜粋した情報になります。この他にもイベント等の情報がございますので、お気軽にお問い合わせください。 

■ひとつでも多くのコンベンションを支援していきたいと思いますので、情報がございましたらお早めにご連絡くださいますようお願い致します。 


