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  接接客客ママナナーー向向上上セセミミナナーー開開催催ののおお知知
『おもてなしの心 見直そう！わたしのサービス あなたのサ

 

「あなたは、お客様へあおもり名物、名産、名所を紹介できますか？」 

地元だけに見過ごしがちとなり、自信をもって答えられる人は少ないのではないでしょう

 お客様へ満足させる接客は、教科書どおりのかたちだけではなく、観光情報も重要な役目を

このセミナーでは、各観光施設などでお客様と接している方から様々な接客の事例や、新

みたくなるお宝情報などを紹介していただき、お客様にお話ししている情報の再確認、新情

継続的に地元の様々な方をパネラーとし、あおもり方式の「おもてなし」を探求するセミ

多くの観光客並びに市民の方に観光ガイドができるよう、みなさんのご参加をお待ちして

 

◇と き 平成１５年１１月１１日（火）１３：３０～１６：００ 

  ◇ところ 青森国際ホテル３Ｆ 

◇講 師 中崎良次 氏（㈱ナカ企画 代表取締役 

青森県地域労使職業支援機構コーディネーター） 

◇受講料 １，０００円（受講者１人）当日お支払いください。 

  ◇定 員 １５０名（定員になり次第締め切らせていただきます） ※詳細は次号でお
 

 

 
                                      

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

青森市の観

せんか？私

ガイドを目

(青

ねぶた祭写真コンテスト入賞者決定

 ９月２８日(日)１５：００

～青森東ＩＣ間が開通しまし

間は１５．６Ｋｍあり、新しく

浜田地区付近、青森東ＩＣは

す。これにより、青森中央ＩＣ

時間で市街地へ出ることが出

は市内東側地区へのアクセス

の接続がスムーズになります

青森ＩＣ入口→青森中央・

森東ＩＣ→青森ＩＣ出口方面

ご注意ください。 

※詳細は同封のチラシ

９／２６現在 

 

今年は例年より少し早めの見頃を迎えそうです。
 

●八甲田--------山頂…１０／３月前後、 

中腹…１０月上旬、山麓…１０月上旬

●田代湿原------９月下旬～１０月上旬 

●酸ヶ湯温泉----１０／１０前後 

●睡蓮沼--------１０／中旬 

●奥入瀬渓流----１０月中旬～１０月下旬 

●十和田湖------１０月中旬～１０月下旬 

●薬研温泉------１０月中旬～１０月下旬 

●中野山(黒石)--１０月２０日～ 
（青森市観光案内所調べ）

今年も青森ねぶた祭写真コンテストが行われました。 

県内外より総数４６８点と昨年よりも７８点上回る大変

多くのご応募をいただきました。 

入賞作品は、来年のねぶた祭パンフレットに掲載する他、

観光パンフレット等の広報資料に活用いたします。 

●推 薦／藤林哲夫様(弘前市) 

●特 選／佐藤紀幸様(五所川原市)、志水泰之様(兵庫県)、

鈴木央子様(弘前市) 

●準特選／太田日出勝様(福岡県)、加藤靖子様(北海道)、

木村昇様(青森市)、佐藤武様(青森市)、 

吉田恭子様(埼玉県) ほか入選３０名 

※作品はホームページでご覧になれます。 

青森ねぶた祭 Official Site http://www.nebuta.jp/ 

今年の「日本の火祭り青森

気投票の応募ハガキをつけ、今

いと感じたねぶた１～３位ま

８３３通（青森県内５５通・

いただき、抽選で 10 名様にね

レゼントいたしました。 

青森ねぶた 人気投票の結

■第１位 ＪＲねぶた実

■第２位 青森山田学園

■第３位 青森菱友会 

偶然にも今年の受賞ねぶたと

結果となりました。 

ご応募ありがとうございまし

2003青森ねぶた人
◆◇◆お問い合せ◆◇◆ 

人 青森観光コンベンション協会

0822 青森市中央 1-25-9 

アクサ青森ビル 6F 

7-723-7211 FAX 017-723-7215 

ページ http://www.atca.info/
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開通した青森中央ＩＣは
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は今までよりも簡単に短
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気投票結果発表



１１００月月ココンンベベンンシショョンンカカレレンンダダーー  
開 催 日 大 会 名 時 間 参 加 人 数 会 場 主 催

10 ： 3 0～ 1 ,2 0 0 青 森 市 文 化 会 館

1 2 ： 0 0～ 3 5 0 ホ テ ル 青 森

2 ・ 3 9 ： 0 0～ 5 0 0 ホ テ ル 青 森

3 1 8 ： 0 0～

4 1 3 ： 0 0～

5 9 ： 0 0～

4 1 0周 年 の つ ど い inぱ る る 1 0 ： 3 0～ 9 5 0 ぱ ・る ・る プ ラ ザ 青 森 生 協 コ ー プ あ お も り

4
Ａ Ｏ Ｍ Ｏ Ｒ Ｉ　 男 女 共 同 参 画 社 会 を 考 え る フ ォ ー ラ
ム 2 0 0 3 　 日 本 女 性 会 議 か ら 一 年 　～ 明 日 へ つ な
ぐ 女 と 男 ～

1 2 ： 3 0～ 3 0 0 ア ウ ガ ５階 ・Ａ Ｖ 多 機 能 ホ ー ル 青 森 市 他

6 第 4 1回 青 森 県 美 容 技 術 選 手 権 大 会 1 1 ： 0 0～ 4 0 0 ぱ ・る ・る プ ラ ザ 青 森 青 森 県 美 容 業 生 活 衛 生 同 業 組 合

7 (社 )全 国 信 販 協 会 企 画 政 策 委 員 会 第 9回 情 報 交 換 会 1 4 ： 0 0～ 9 0 青 森 グ ラ ン ド ホ テ ル ㈱ セ ン ト ラ ル フ ァ イ ナ ン ス 青 森

9 1 6 ： 0 0～

1 0 1 3 ： 3 0～

9 ・ 1 0 9 ： 0 0～ 6 0 0 ホ テ ル 青 森

1 1 第 3 2回 青 森 県 看 護 協 会 1 0 ： 1 5～ 8 0 0 ぱ ・る ・る プ ラ ザ 青 森 (社 )青 森 県 看 護 協 会

1 1 生 活 習 慣 病 シ ン ポ ジ ウ ム 1 5 :0 0～ 3 0 0 ア ウ ガ ５階 ・Ａ Ｖ 多 機 能 ホ ー ル 青 森 県 保 険 医 協 会

1 4～ 1 7 全 国 視 覚 障 害 者 情 報 提 供 施 設 大 会 1 2 ： 0 0～ 6 0 0 ホ テ ル 青 森 青 森 県 視 覚 障 害 者 情 報 セ ン タ ー

1 5～ 1 7 2 0 0 3年 日 本 液 晶 学 会 講 演 会 ・検 討 会 9 ： 3 0～ 6 0 0 青 森 市 文 化 会 館 日 本 液 晶 学 会

1 6 第 1 9回 青 森 県 私 学 振 興 大 会 1 3 ： 0 0～ 5 0 0 青 森 市 民 文 化 ホ ー ル 青 森 県 私 立 高 等 学 校 父 母 の 会 連 合 会

1 7 平 成 1 5年 度 老 人 ク ラ ブ 連 合 会 　幹 部 研 修 会 1 0 ： 3 0～ 5 0 0 青 森 市 民 文 化 ホ ー ル 青 森 市 老 人 ク ラ ブ 連 合 会

1 8 国 際 協 力 シ ン ポ ジ ウ ム ～ 伊 達 公 子 さ ん を 招 い て ～ 1 3 ： 0 0～ 3 0 0 青 森 市 文 化 会 館 ４階 (財 )青 い 森 み ら い 創 造 財 団

1 9 第 1 2回 青 森 県 老 人 健 康 研 究 会 1 0 ： 0 0～ 1 ,0 0 0 青 森 市 文 化 会 館 (社 )青 森 県 医 師 会

2 0 平 成 1 5年 度 寿 大 学 ・寿 大 学 院 合 同 意 見 ・体 験 発 表 会 1 3 ： 3 0～ 9 0 0 ぱ ・る ・る プ ラ ザ 青 森 青 森 市 中 央 市 民 セ ン タ ー

2 3 平 成 1 5年 い い 汗 体 験 ・奉 仕 活 動 フ ォ ー ラ ム 1 3 ： 0 0～ 5 5 0 青 森 市 民 文 化 ホ ー ル 県 教 育 庁 義 務 教 育 課

2 3 1 4 ： 0 0～

2 4 1 2 ： 3 0～

2 4
「市 民 ・ま ち づ く り フ ォ ー ラ ム ｉｎ 青 森 」～ ひ と が 輝 く
ま ち づ く り 夢 先 案 内 人 ＴＭ Ｏ ～

1 3 ： 0 0～ 3 0 0 ア ウ ガ ５階 ・Ａ Ｖ 多 機 能 ホ ー ル
青 森 県 明 日 の 商 店 づ く り 事
業 実 行 委 員 会

2 6 (財 )日 本 習 字 教 育 財 団 創 立 5 0周 年 記 念 式 典 1 3 ： 0 0～ 3 0 0 ぱ ・る ・る プ ラ ザ 青 森 (財 )日 本 習 字 教 育 財 団

2 8 市 町 会 連 合 会 5 0周 年 1 1 ： 0 0～ 3 3 0 ホ テ ル 青 森 青 森 市 町 会 連 合 会

2 9 未 定 1 0 0

3 0 ・ 3 1 未 定 6 0 0

3 1 9 ： 3 0～ 2 ,0 0 0 青 森 市 文 化 会 館

青 森 市 文 化 会 館

1

第 1 3 6回 日 本 獣 医 学 会 学 術 集 会 北 里 大 学 獣 医 畜 産 学 部

第 3 5回 全 国 商 工 会 議 所 女 性 連 合 会 青 森 大 会 青 森 商 工 会 議 所

日 本 赤 十 字 社 青 森 県 支 部 創 立 1 1 5周 年 記 念 青
森 県 赤 十 字 大 会

日 本 赤 十 字 社 青 森 県 支 部

2 ,0 0 0 青 森 市 文 化 会 館

2 ,0 0 0

平 成 1 5年 度 全 国 食 生 活 改 善 大 会 県 健 康 福 祉 部 健 康 医 療 課
ホ テ ル 青 森

全 国 海 区 漁 業 調 整 委 員 会 連 合 会 第 3 8回 東 日 本
ブ ロ ッ ク 会 議

1 0 0 青 森 国 際 ホ テ ル 海 区 漁 業 調 整 委 員 会 事 務 局

  

１１００月月イイベベンントト情情報報  
開 催 日 イ ベ ン ト名 時 間 参 加 人 数 会 場 主 催

～ 11 / 3 開 館 3 0周 年 記 念 展 　蝦 夷 錦 と 北 方 交 易 9 ： 3 0～ - 青 森 県 立 郷 土 館 青 森 県 立 郷 土 館

4～ 5 青 森 放 送 創 立 5 0周 年 記 念 　 Ｒ Ａ Ｂ ま つ り 未 定 - ア ス パ ム ・青 い 海 公 園 青 森 放 送 ㈱

5
第 1 3回 青 森 県 民 文 化 祭 　第 3 6回 青 森 県 吟 剣 詩
舞 道 青 森 大 会

1 0 ： 0 0～ 5 0 0 青 森 市 民 文 化 ホ ー ル 青 森 県 吟 剣 詩 舞 道 総 連 盟

5 冠 婚 葬 祭 フ ェ ア － 2 0 0 3秋 1 0 ： 3 0～ 3 0 0 ア ウ ガ ５階 ・Ａ Ｖ 多 機 能 ホ ー ル ゆ う ネ ッ ト青 森

1 0～ 1 3 ア ー ル ビ バ ン 版 画 展 1 1 ： 0 0～ - 青 森 産 業 会 館 ア ー ル ビ バ ン ㈱

1 1 第 9回 乳 幼 児 す くす く展 1 0 ： 3 0～ - ア ス パ ム １階 イ ベ ン ト ホ ー ル ・２ 階 フ ロ ア 和 幸 保 育 園

1 2 第 3 9回 青 森 市 民 文 化 祭 　琴 伝 流 大 正 琴 ふ れ あ い コ ン サ ー ト 1 3 ： 0 0～ 5 0 0 青 森 市 民 文 化 ホ ー ル 青 森 ア ッ プ ル フ レ ン ズ

1 2 大 人 の た め の 音 楽 会 1 4 ： 0 0～ 3 0 0 ア ウ ガ ５階 ・Ａ Ｖ 多 機 能 ホ ー ル ㈱ ヤ マ ハ ミ ュ ー ジ ッ ク 東 北 青 森 店

1 2～ 1 2 / 1 4 収 蔵 資 料 展 「う る し と 器 」－ 雑 器 ・蒔 絵 ・螺 鈿 － 9 ： 0 0～ - 青 森 市 歴 史 民 俗 資 料 館 「稽 古 館 」 青 森 市 歴 史 民 俗 資 料 館 「稽 古 館 」

1 3 骨 髄 バ ン ク 登 録 推 進 運 動 「命 の つ ど い 」 1 2 ： 0 0～ 8 0 0 ぱ ・る ・る プ ラ ザ 青 森 特 定 非 営 利 活 動 法 人 命 の つ ど い

1 3 青 森 市 民 文 化 祭 （吟 剣 詩 舞 ） 1 3 ： 0 0～ 2 ,0 0 0 青 森 市 文 化 会 館 市 生 涯 学 習 課

1 6～ 1 9 「青 森 市 所 蔵 美 術 展 」～ 青 森 の 風 土 が 生 む 人 と 芸 術 ～ 1 0 ： 0 0～ - ア ウ ガ ５階 ・Ａ Ｖ 多 機 能 ホ ー ル 市 市 民 文 化 部 生 涯 学 習 課

1 9
第 3 9回 青 森 市 民 文 化 祭 マ ジ ッ ク フ ェ ス テ ィバ ル
～ 青 函 ツ イ ン シ テ ィ ・マ ジ ッ ク 交 流

1 3 ： 0 0～ 4 0 0 青 森 市 民 文 化 ホ ー ル 青 森 マ ジ シ ャ ン ク ラ ブ

2 1 日 本 原 燃 ふ れ あ い コ ン サ ー ト 2 0 0 3 ・秋 1 8 ： 3 0～ 2 ,1 0 0 青 森 市 文 化 会 館 日 本 原 燃 「ふ れ あ い コ ン サ ー ト 」事 務 局

2 5 市 民 活 動 企 画 展 ・登 録 団 体 学 習 会 ビ デ オ 「老 親 」 1 3 ： 3 0～ 3 0 0 ア ウ ガ ５階 ・Ａ Ｖ 多 機 能 ホ ー ル 市 男 女 共 同 参 画 プ ラ ザ

2 5 第 3 9回 青 森 市 民 文 化 祭 　民 謡 部 門 1 7 ： 0 0～ 4 0 0 青 森 市 民 文 化 ホ ー ル 吟 竹 会

2 6 第 3 9回 青 森 市 民 文 化 祭 　邦 楽 祭 1 3 ： 0 0～ 4 0 0 青 森 市 民 文 化 ホ ー ル 琴 古 流 尺 八 松 風 会

2 6 第 3 9回 青 森 市 民 文 化 祭 　謡 曲 ・仕 舞 ・狂 言 の 会 1 8 ： 0 0～ 4 0 0 青 森 市 民 文 化 ホ ー ル 青 森 観 世 流 同 好 会

2 7
第 3 9回 青 森 市 民 文 化 祭 　ア コ ー デ ィ オ ン ・ア ン サ
ン ブ ル ・キ サ ス ・オ ー タ ム ・コ ン サ ー ト

1 8 ： 3 0～ 4 0 0 青 森 市 民 文 化 ホ ー ル
ア コ ー デ ィオ ン ・ア ン サ ン ブ
ル ・キ サ ス

2 7 第 3 9回 青 森 市 民 文 化 祭 （青 森 市 中 学 校 合 同 音 楽 発 表 会 ） 1 0 ： 0 0～

2 8 ・ 2 9 第 3 9回 青 森 市 民 文 化 祭 （青 森 市 小 学 校 連 合 音 楽 会 ） 1 2 ： 3 0～

3 0 シ ル バ ー フ ェ ア あ お も り 2 0 0 3 未 定 8 7 0 ぱ ・る ・る プ ラ ザ 青 森
(社 )青 森 県 シ ル バ ー 人 材
セ ン タ ー 連 合 会

青 森 市 文 化 団 体 協 議 会青 森 市 文 化 会 館2 ,0 0 0

 

■平成１５年９月２６日現在の情報です。都合により変更となる場合もありますのでご了承ください。 

■掲載されている情報は、抜粋した情報になります。この他にもイベント等の情報がございますので、お気軽にお問い合わせください。 

■平成１５年１１月イベント・コンベンションカレンダー速報版をご希望の方はご連絡ください。 

■ひとつでも多くのコンベンションを支援していきたいと思いますので、情報がございましたらお早めにご連絡くださいますようお願い致します。 


